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RESUMEN EJECUTIVO

Introduccién

El presente documento describe la l6gica de la organizacion, entrega y captura valor a las partes interesadas sobre

todos sus clientes del Centro CYSSA. La metodologia apieada &+ Sy St Sa i dzRN2 y@.I dxXsy RaSa
Alex Osterwalder. El cual es un formato que visualiza el modelo de negocio segun diferentes campos, resultando un
documento que ofrece directamente una visién global de la idea de negocio, mostrando claramente las
interconexiones entre los fdirentes elementos.

El andlisis parte de una primera descripcién general del negocio, donde se describe el emprendimiento y los
productos que se van a ofrecer y los objetivos globales y se indican los datos basicos del negocio. Luego, y a modo
de contextwlizar el plan de negocios, se realiza un estudio del entorno, donde se hace una evaluacion de la
caracterizacion del entorno de Juan Lacaze y sus localidades cercanas. Las fuentes de informacion corresponden a
datos extraidos de informacién publica, yestudio de mercado en el campo.

Luego de planteado esto se evalla el analisis del ambiente externo e interno de la empresa, donde se efectiia un
andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). Esta herramienta permite conocer la
situacion real en que se encuentra la organizacion y planear una estrategia de futuro.

En cuanto a los canales de comunicacion la empresa deberd comunicarse y llegar al segmento de clientes para
entregarles la propuesta de valor, definiendo el nivel de eigddn adecuado, cualitativo y cuantitativo, donde,
cémo, cuando y cuanto.

Por ultimo, se establecen los aspectos vinculados a la operacion del negocio, como la estructura de ingresos, los
recursos claves y los socios estratégicos, la estructura de gostasviabilizar el negocio propuesto y el marco

legal. Se incluye un andlisis del plan econémico financiero, donde se analizan los principales nameros del futuro
proyecto mediante un ejercicio de pertinencia, eficiencia y eficacia del proyecto a partia figacion de
determinados supuestos. Asi, la evaluacion recopila informacion relevante para el andlisis del negocio.

Principales caracteristicas del Centro CYSSA

El objetivodel Centro CYSS®A ser elugar de referencialeportivo, recreativo, social gultural de Juan Lacaze, asi

como un referente en la zona este del departamento de Coldmua.Clientes principales sertos ciudadanos de

Juan Lacaze y de localidades de la zona este del departamento de Colonia, en todas las franjas etareas y para ambos
Sexos.

En Centro CYSSA sera un lugar de provision de servicios deportivos, culturales, sociales y educativos, se busca
generar un espacio para que los habitantes de Juan Lacaze y las localidades aledafias tengan donde desarrollar
actividades en estas area

Lo que se plantea no es un club deportivo, sino que serd un centro donde los usuarios paguen por los servicios
consumidos. Aquellas personas que acudan al Centro no tendran un caracter de socios, porque no seran parte de
una sociedad civil.

Se espera g el Centro sea gestionado por una entidad juridica la cual tenga expretise en algunos de los campos
que se buscan desarrollar. Se entiende que el esquema planteado no tiene un antecedente idéntico al que se
pretende desarrollarDonde seincluya dentro @ sus servicios a la actual ACYSSA, como parte de las lineas de
negocios, y manteniendo las actividades deportivas que desempefia actualmente. La gestion administrativa del
Centro absorbera los costos operativos de la ACYSSA, pero limitara los ingresosogala sociales que recibe de

sus asociados actuales. Los ingresos que actualmente percibe por el arrendamiento del espacio del local
gastrondmico y de Marofias, pasaran a ser parte del gestor del Centro.

Los ingresos que se capten seran volcadodiara gestora, de forma que cubra sus costos, repague las inversiones
que se deberan ejecutar y le permitan obtener una rentabilidad. Las diferentes lineas de negocios potenciales se
incluyeron, donde no se limitan las acciones adicionales, excluyendotigislades politicas y religiosas dentro del
Centro.

Desde el punto de vista de los egresos que debera afrontar el Centro, si bien se detallan en préximos capitulos, a
modo general se presenta el siguiente esquema. La empresa debera cubrir los eatirsidistracion y gestion
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mensuales, el pago de tarifas por servicios que se consuman, los costos que se deban incurrir por actividades
especificas y el eventual alquiler del edificio a la @Ssfara exento en los primeros 5 afios)

Se plantea un esquegmen donde el Centro peranezca abiertale lunes a viernes por 16 horas, entre las 8:00 y las
0:00, y sabados y domingos 8 horas, entre las 10:00 y las 18:00. El espacio gastronémico podra estar abierto hasta
mas tarde los fines de semana.

El nivel de aividades que tenga el Centro dependera de la capacidad de la empresa que la desarrolle y, en
particular, la motivacion y la energia que tengan las personas que estén en el dia a dia del proyecto.

Sedisefiala explotacién de diferentes espacios done edtge del Centro pueda captar recursos, para cubrir sus
costos, repagar sus inversiones y obtener una rentabilidagrincipal fuente de ingresos sera el pago por el uso de

los servicios brindados por parte de los usuarios; arrendamientos de espacioslopaftas gastronémico,
capacitaciones, eventos sociales y culturales, y para actividades de recuperacion de salud; y otras actividades
conexas que puedan surgir a partir de las anteriores.

Se propone un esquema de concesion del inmueble por un plazb dédk, renovable por 15 afios méas en caso de

qgue se cumplan los indicadores preestablecidos. La administracion serd de un fideicomiso administrativo, lo cual
independiza el patrimonio existente y genera un contrato muy claro entre las partes en reldo®merechos y
obligaciones de cada uno.

Actividades claves

La creacion de este nuevo espacio tendra asociadenergcion de un espacio de calidad, con actividades que
agreguen valor a la comunidad local. Se dispondra de un gimnasio con nueva inftaesty equipamiento, con

salas para disciplinas deportivas, donde se mantendran las actuales y nuevas. En una primera instancia, se define
que la gestion de las actividades deportivas sea llevada adelante por el gestor del Centro, dada la potentialidad e
la generacion de ingresos que representa.

El espacio gastrondmico ofrecera alternativas para que tanto los residentes de la zona de influencia como visitantes
de la zona decidan almorzar, cenar o simplemente tomarse un café en él, y las personastgneab€entro para
otras actividades también las continien en este espacio.

A su vez, se dispondra de salas para diversos usos, orientados a capacitacion/formacion personal como a aspectos
vinculados con salud. También se plantea la convivencia calesocomerciales que deseen instalarse en el Centro

y espacios comunes para usufructuar por parte de los usuarios para lectura, trabajo o descanso. Surgen algunas
otras actividades puntuales en determinados momentos del tiempo, como servicios de aloamiexposiciones
culturales itinerantes y/o permanente, que muestran la historia del ex Club CYSSA y de la textil Campomar.

Se plantea la convivencia con la actual sociedad civil que gestiona el edificio (ACYSSA), la cual mantendra sus
actividades, redciendo su estructura de costos fijos.

Analisis del entorno

Se observa una carencia en algunas actividades en la zona de influencia, y en particular en Juan Lacaze, que el
Centro que se plantedelvar adelante buscard ocupaiEn Uruguay existen expericias de Centros deportivos,
sociales y/o culturales que involucran actividades diversas, e integran poblacion y actores de la zona de influencia.

Se realiz6 un estudio de demanda para ver los usuarios potenciales que podra tener el Centro. Senrdabzaro
estimaciones separadas, una para usuarios de servicios deportivos y otro de actividades culturales, comerciales y
sociales.

Para el caso de los usuarios potenciales de servicios deportivos, se identificé en la zona de influencia tiene, segun el
Cen® del afio 2011, 3216 habitantes.Los resultados finales arrojan una demanda potencial de 1.897 usuarios.
Estos muestran un perfil que puede ser captado por el Centro CYSSA, dadas las actividades y obras que se
proponen.

Para los potenciales participante actividades comerciales, culturales, de recreacion o sociales, se partié de la
poblacidn total de la zona de influencia. Los resultados finales arrojan una demanda potencial de 8.144 potenciales
usuarios. Estos muestran un perfil que puede ser captaatoel Centro CYSSA, siempre y cuando se generen las
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frecuencia radicara en las propuestas que pueda proponer el desarrollador del Centro.

Andliss de sensibilidad de rentabilidad

Bajo las condiciones definidase efectlael calculo de la rentabilidad del proyecto. Los dos parametros utilizados
para calcular la viabilidad de un proyecto son el VAN (Valor Actual Neto) y el TIR (Tasa Intertwaind®. Re

continuacion, se plantean escenarios, ajustando los valores de inversion y el pago del canon de la empresa gestora

del Centro hacia la SND, y como esto afectan los indicadores de rentabilidad.

Escenario 1

Escenario 2

Escenario 3

Escenario 4

Como se puede observar en el analisis anterior, el escenario 4, donde la empresa que desarrolle el Centro esta

Tablal: Andlisis de sensildad de rentabilidad

La empresa gestora se hace cargo de

100% de las obras de la fase 0 y se pa
canon desde el primer afio

La empresa gestora se hace cargo de

50% ddas obras de la fase 0 y se pag
canon desde el primer afio

La empresa gestora se hace cargo de

50% de las obras de la fase 0 y no pa

canon hasta el afio 5
La empresa gestora se hace cargo del
de las obras de la fase 0 y no paga can
hasta el afio 5

-608.739

-297.103

-142.404

159.449

1,4%

4,8%

7,2%

14,9%

exenta del pago por el uso de espacio por 5 afios y las obras de la fasze @mouentran bajo su responsabilidad,

es el unico donde se muestran indicadores de rentabilidad atractivos para una empresa privada. En el resto de los

escenarios, no se muestran valores atractivos para generar un proyecto como el planteado en ek prexigid

de negocios.

Conclusiones

A lo largo del documento se definié el perfil de un Centro de actividades que actualmente funciona de forma

parcial, solamente captando actividades deportivas, y con pocos antecedentes en la region. El penfopleckta
se baso en el estudio de demanda y de entrevistas con actores relevantes que se efectué en Juan Lacaze y en la

zona de influencia del proyecto. Esto arrojé una serie de necesidades que podran ser cubiertas por esta nueva

propuesta.

El plan de g&tion establecio una serie de flujos de costos y de ingresos que demuestran la viabilidad del negocio.
Cuando este proyecto madure los mismos podran ser ajustados y buscando alternativas nuevas de negocio que se

pueda basar en el perfil de la empresa quelete el Centro.

Los resultados muestran que la viabilidad del mismo esta sujeta al apoyo que provenga de fondos publicos, tanto en

la fase de construccion como en el potencial subsidio al arrendamiento del espacio desde la empresa a la SND. Para

que wna empresa privada tenga el atractivo de invertir y desarrollar la infraestructura debera contar con esta

contribucién.

Si efectivamente se decide ejecutar la recomendacion legal de desarrollar el proyecto, la SND debera realizar un

trabajo importante @ra promocionar el proyecto entre potenciales inversores generando instancias de didlogo y
negociaciones previas a la etapa de licitacion. En esta, la elaboracion de los pliegos y, dentro de estos, la inclusion
de indicadores de seguimiento y cumplimiergerda importante para el correcto funcionamiento del Centro de
acuerdo a los fines que se estan buscando, de promover el deporte, la cultura, comercial y social que Juan Lacaze

necesita.
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1 INTRODUCCION

Un plan degestién y denegocios es un documento en donde se describe y expligarayectoque se va

a realizar, asi como diferentes aspectos relacionados con éste, tales como sus objetivos, las estrategias
que se van a utilizgpara alcanzar dichos objetivos, el proceso productivo, la inversion requerida y la
rentabilidad esperada. Tiene como proposito final la planificacién de las tareas del proyecto y la
evaluacion de potenciales fuentes de financiamiento.

En este estudio se aliza la situacioén del mercado y se establecen las acciones que se realizaran en el
futuro, junto a las correspondientes estrategias que seran implementadas. Es un instrumento que
permite comunicar una idea de negocio para venderla u obtener una resppesitava por parte de los
inversores. También se trata de una herramienta de uso interno, ya que le permite evaluar la viabilidad
de sus ideas y concretar un seguimiento de su puesta en marcha

Para realizar una acertada toma de decisidbn sobre un tema eticydar, es necesario conocerlo,
comprenderlo y analizarlo, para asi poder darle solucién. Por esto las empresas deben analizar la
situacioén teniendo en cuenta la realidad particular de lo que se esta examinando, las posibles
alternativas a elegir, el cts de oportunidad de elegir cada una de las alternativas posibles, y las
consecuencias futuras de cada eleccion.

El presente documento describe la légica de la organizaciéon, entrega y captura valor a las partes
interesadas sobre todos sus clientésd Cento CYSSA.

[ YSG2R2t23aNF FLXAOFIRIF Sy St LINBaSyidS R20dzySyiadz2 as
Alex Osterwalder. El cual es un formato que visualiza el modelo de negocio segun diferentes campos,
resultando un documento que ofrece directamentea vision global de la idea de negocio, mostrando

claramente las interconexiones entre los diferentes elementos. Esta forma de analizar un negocio se

plantea en el capitulo del marco conceptual del estudio.

El analisis parte de una primera descripciénayal del negocio, donde se describe el emprendimiento y

los productos que se van a ofrecer y los objetivos globales y se indican los datos basicos del negocio.
Luego, y a modo de contextualizar el plan de negocios, se realiza un estudio del entornose trade

una evaluacion de la caracterizacion datorno de Juan Lacaze y sus localidades cercdeasfuentes

de informacion corresponden a datos extraidos de informacion publioa, gstudio de mercado en el
campa

Luego de planteado esto se evallaaaalisis del ambiente externo e interno de la empresa, donde se
efectda un analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). Esta herramienta
permite conocer la situacién real en que se encuentra la organizacién y planear wataggatde futuro.

Dentro de las bases estratégicas y de valores se establecen la misién y la visién del negocio. A nivel
conceptual la misién de una empresa representa el propdésito y alcance de la organizacion en términos
de satisfacer las necesidades dinte y la visién apunta a mostrar el estado deseado de alcanzar en el
futuro por la organizacién, imagen que quiere alcanzar la organizaciéon en el figli@entro Estos
conceptos no son rigidos y se pueden madificar en el transcurso de los afimpapir de una correcta
definicidon de los mismos y hacerlos duraderos en el tiempo le permitira a la empresa consolidarse en el
mercado.

Es fundamental para el éxito de un emprendimiento el conocimiento exhaustivo del mercado
compuesto por los agenteadividuales, organizaciones y los actuales potenciales clientes, para esto en
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el estudio se definen una serie de potenciales clientes de acuerdo a criterios de clasificacion. Dentro de
estos, y de acuerdo con el plan estratégico, los estudios realizadoglgntificacionde los principales
agentes detector, se detectan diferentes segmentos de mercado.

En cuanto a los canales de comunicacion la empresa debera comunicarse y llegar al segmento de
clientes para entregarles la propuesta de valor, definieadoivel de exposicién adecuado, cualitativo y
cuantitativo, déonde, como, cuando y cuanto.

Por dltimo, se establecen los aspectos vinculados a la operacion del negocio, como la estructura de
ingresos, los recursos claves y los socios estratégicos, |@testrde costos para viabilizar el negocio
propuesto y el marco legal. Se incluye un analisis del plan econémico financiero, donde se analizan los
principales nimeros del futuro proyecto mediante un ejercicio de pertinencia, eficiencia y eficacia del
proyecto a partir de la fijacion de determinados supuestos. Asi, la evaluacion recopila informacién
relevante para el andlisis del negocio.

En el capitulo final se incorporan las conclusiones de los aspectos evaluados en, destacando aquellos
aspectos donde serpsentan oportunidades y los que pueden inviabilizar el futuro negocio de la
empresa.
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2 METODOLOGIA

&

POLOS

DESARROLLO

El marco conceptual utilizado en plesente estudio de Modelo de gestion y Plan dmacios es el
desarrollado por Osterwald&rquien definié una estriara de nueve bloques tematicos que agrupan

las principales variables de un negocio. Tomando como referencia la figura que se presenta a
continuacion, el bloque tematico del centro representa el conjunto de la propuesta de valor que se
dirige a uno o vari® segmentos de mercado a través de unos canales y con una forma especifica de

relacionamiento con los respectivos clientes.

Los tres asuntos anteriores estan representados por los bloques de la derecha. Los bloques tematicos de
la parte izquierda represean los recursos, actividades y terceros que actian como aliados necesarios
para producir y mantener la oferta de valor. Los bloques inferiores representan el reflejo de ingresos y

costos del conjunto anterior.

llustracionl - Diagrama del modelo de negocio propuesto por Osterwalder

Actividades Relaciones con
clave clientes
Red de | | Propuesta ( Segmentos
aliados | | de valor L de clientes
Recursos Canales de
clave distrib.y comun
Costos Fuentes de }/
ingreso

Fuente: Elaboracién propia

Donde los aspectos a evaluar son los siguientes:

A Segmentos de clientesEn este bloque se listan los diferentes tipos de clientes a los que se

dirige la propuesta. Lalasificacion se hace con base en diferencias en necesidades, forma de

accederlos, tipo de relacién y rentabilidad, entre otros.

A Propuesta de valarLa oferta es lo que atrae a los clientes, aquello por lo que estan dispuestos

a pagar. Se presenta conum paquete de productos y servicios y los principales atributos de

cada uno. Puede haber una oferta Unica o varias ofertas y éstas pueden dirigirse a un segmento

en particular o a varios de ellos.

A Canales de distribucién y comunicacioBl asunto fundametal en este bloque es identificar
los canales a través de los cuales se accede a los clientes para comunicarse con ellos y para

ofrecer la propuesta de valor.

1 http://www.businessmodelgeneration.com/
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A Tipo de relaciones con los cliente8ebe definirse cuales tipos de relaciones se establecen co
cada uno de los segmentos atendidos, desde las mas personalizadas, como tener ejecutivos de
cuenta, pasando por relaciones personales pero masivas.

A Fuentes de ingresosSon las fuentes de las cuales se reciben los ingresos por la propuesta de
valor quese ofrece.

A Recursos claveSon los recursos que una compariia debe desplegar para hacer que el negocio
funcione. Incluye recursos fisicos, intelectuales, humanos y financieros. Pueden ser propios,
arrendados o adquiridos de sus aliados clave.

A Actividadesclave Son las principales actividades que deben realizarse mediante la utilizacion
de los recursos clave para producir la oferta de valor y para gestionar las relaciones con los
clientes y los aliados. Es imprescindible concentrarse en las competereiasates y buscar
aliados para las demas.

A Red de aliadosEsta conformada por los aliados y proveedores que deben identificarse y con
los que se establecen relaciones. Para lograr ciclos de innovacion mas rapidos y exitosos cada
vez es mas importante afgncarse en recursos y actividades de terceros, con los que se puede
lograr construir o complementar la oferta de valor u optimizar costos.

A Estructura de costad a estructura de costos esta fundamentada en el listado de los costos mas
significativos deinodelo de negocio, fundamentalmente recursos, actividades y red de aliados,
asi como su relacion con los demas bloques.

El ejercicio de disefio de un modelo de negocio parte de las consideraciones estratégicas previas, en las
que se ha evidenciado un pr@sha o una oportunidad y se tiene la voluntad de movilizar un equipo
para abordarlo. Tres son los pasos fundamentales sugeridos por Osterwalder en el disefio de modelos
de negocio: visualizar el modelo, evaluar e innovar. Posteriormente se lleva a lageldisefio, lo

que incluye los pasos de planear el proyecto y comunicar e implementar.
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3 DESCRIPCION GENERAL DEL MODELO DE NEGOCIO

El presente capitulo describe las principales caracteristiehsnddelo de negocios propuesto para el
desarrollo del nuew Centro deportivo, recreativo, social y cultural CYSSA (Centro CYSSA), asi como del
contexto en el cual se desarrollara el mismo.

3.1 Caracteristicas generales del proyecto

Nombre:Centro CYSSA
Ubicacién:Juan Lacaze, departamento de Colonia.

Obijetivo: Ser el centro deportivo, recreativo, social y cultural de Juan Lacaze, asi como un referente en
la zona este del departamento de Colonia.

Clientes principalesCiudadanos de Juan Lacaze y de localidades de la zona este del departamento de
Colonia, en tods las franjas etareas y para ambos sexos.

Fuentes de ingresoss plantea la explotacién de diferentes espacios done el gestor del Centro pueda
captar recursos, para cubrir sus costos, repagar sus inversiones y obtener una rentalbdigaidcipal
fuente de ingresos serd glago por el uso de los servicios brindados por parte de los usuarios;
arrendamientos de espacios para locales gastronémico, capacitaciones, eventos sociales y ¢ulturales
para actividades de recuperacion de salud; y otras activisl@deexas que puedan surgipartir delas
anteriores

Actividades clavesgeneracion de un espacio de calidad, con actividades que agreguen valor a la
comunidad local. Se dispondra de un gimnasio con nueva infraestructura y equipamiento, con salas para
disciplinas deportivas, donde se mantendran las actuales y nuEwagna primera instancia, se define

que la gestion de las actividades deportivas sea llevada adelante por el gestor del Centro, dada la
potencialidad en la generacion de ingresos que repnta. Dicho espacio podré ser concesionado a una
tercera empresa

El espacio gastronémico ofrecera alternativas para que tanto los residentes de la zona de influencia
como visitantes de la zona decidan almorzar, cenar o simplemente tomarse un café daisgbersonas
que asistan al Centro para otras actividades también las continlen en este espacio.

A su vez, se dispondra de salas para diversos usos, orientados a capacitacién/formacion personal como a
aspectos vinculados con salud. También se plal#ezonvivencia con localemerciales queleseen
instalarse en el Centro y espacios comunes peafructuar por parte de los usuarios para lectura,
trabajo o descanso. Surgen algunas otras actividades puntuales en determinados momentos del tiempo,
como servicios de alojamiento y exposiciones culturales itinerantes y/o permanente, que muestran la
historia del ex Club CYSSA y de la textil Campomar.

Se plantea la convivencia con la actual sociedad civil que gestiona el edificio (ACYSSA), la cuahmantendr
sus actividades, reduciendo su estructura de costos fijos.
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Situacién actual de la infraestructufalLa Secretaria Nacional del Deporte (SND) adquirié el inmueble

del club en remate publico realizado en el mes de agosto del afio 2016. Hasta la fesheidaidn Civil

Club CYSSA (ACYSSA) sigue gestionando las instalaciones sin que medie alin un convenio o contrato. La
situacion institucional actual, es un factor que conlleva a que el Club no se encuentre en las mejores
condiciones, ya que la ACYSSA nieiteren mantenimiento de la infraestructura porque el edificio es

de la SND, y la SND realiza las obras minimas de mantenimiento porque no esta gestionando la misma.

Estructura legalSe propone un esquema de concesion del inmueble por un plazo deo§5rafiovable

por 15 afios mas en caso de que se cumplan los indicadores preestablecidos. La administracion sera de
un fideicomiso administrativo, lo cual independiza el patrimonio existente y genera un contrato muy
claro entre las partes en relacién a besrechos y obligaciones de cada uno.

Financiamiento las obras definidas en la etapa 0 seran cubiertas con fondos publicos, mientras que las
de mejoramiento y equipamiento d€lentro por parte de un inversor privado que pretenda gestionar el
espacio por o periodo determinado. Las fuentes de financiamiento de este Gltimo podran ser diversas,
combinando las de uso propio con financiamiento bancario.

3.2 Andlisis del entorno del proyecto y de su zona de influercia

El futuro Centro CYSSA (actual Club QYs&S#&acuentra en la ciudad de Juan Lacaze. La zona donde se
ubica, sureste del departamento de Colonia, presenta la particularidad de una elevada movilidad de sus
habitantes entre las distintas localidades, lo que implica un mayor radio de coberturanfledacia de
cualquier proyecto.

Diversos factores demuestran una gran interrelacion entre las ciudades de Juan Lacaze, Rosario y Nueva
Helvecia, principalmente, asi como también Colonia Valdense, Santa Ana y otras mas pequefias. Por esta
razén, la zonale influencia analizada abarca estas tres localidades: Juan Lacaze, Rosario y Nueva
Helvecia.

3.2.1 Aspectos sociodemograficos

De acuerdo a los datos relevados por el Censo de 2011 (dltimo Censo realizado por el INE en Uruguay),
el departamento de Colonia cutencon 123.023 habitantes. La ciudad de Juan Lacaze nuclea al 10% de
la poblacion, mientras que Nueva Helvecia y Rosario concentran el 9% y 8% respectiv@3.aiige
personas)

La piramide poblacional de la zona de influencia muestra en forma de canapastable, con una base

ancha que va disminuyendo lentamente propia de una poblacién que tiende al envejecimiento. La
piramide de Juan Lacaze presenta una forma mas irregular. En ambos casos se observa un gran descenso
relativo de la poblacién joven de @rt20 y 30 afios, lo que se explica por la migracién que experimenta

la region hacia otros puntos del pais, debido, en mayor medida, a la migracién estudiantil hacia
Montevideo y la bisqueda de oportunidades y profesionales en otras localidades. Asimisarabas
pirdmides, se acrecientan las diferencias entre ambos sexos, a favor de la poblacion de sexo femenino, a
medida que se incrementan los afios de edad.

2 En elAnexo- Andlisis de la estructura organizacioaatual se detalla méas de la situacion actual del Club.
3 En elAnexo: AnexeAndlisis del entorno del proyecto y de su zona de influsecmplian estos resultados
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La ultima desagregacion del IDH en Uruguay por departamento fue realizada en el afio 2010, donde
Uruguay presentaba un valor de 0,79 y Colonia un valor de 0,775, alcanzando el segundo puesto mas
alto detras de Montevideo. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica, en el afio 2017 la
estimacion puntual de la Incidencia de la Pobreza en los hofizeede 5,2% para el total del territorio
nacional. Al observar el departamento de Colonia, los datos revelan que el 1,8% de los hogares se
encuentran por debajo de la linea de pobreza. Colonia se encuentra entre los tres departamentos con
menor proporciénde hogares en situacion de pobreza. En la zona de influencia la pobreza es de 2,8%,
mientras que, si se considera solamente la ciudad de Juan Lacaze, la pobreza se incrementa a 3,6%.

3.2.2 Indicadores educativos

En relacion al promedio de afios de educaciorpersonas de 25 afios y mas, los datos del Censo 2011
revelan que para el total departamental el promedio es de 8,3 afios. El area rural tiene menor promedio
de afios de educacion que el departamento en su conjunto (7,6 afios). Para la ciudad de Juan Lacaze el
promedio de afios de educacion de las personas de 25 afios y mas es de 8,1 para las mujeres y 7,7 para
hombres. Siendo esta ampliamente inferior a la del total dé$ (8,2 y 8,8 respectivamentep mayor

parte de la poblacién de la ciudad no ha completatiucacion secundaria. Asimismo, solamente el

8,4% ha completado una formacion profesional.

A nivel de la oferta educativa del departamento, de acuerdo a las estadisticas publicadas por el
Ministerio de Educacién y Cultura para 2017, Colonia cuenta coenfos para la Primera Infancia (5
publicos y 1 privado), 139 establecimientos de educacién primaria (127 publicos y 12 privados), 35 de
educacion media basica (17 liceos publicos, 7 privados y 11 escuelas técnicas), 33 de educacion media
superior (19 keos publicos, 1 privados y 13 escuelas técnicas) y 2 centros de educacién terciaria (UTEC y
Universidad de la Empresa). El departamento también cuenta con 3 Institutos de Formacién en
Educacién, el IFD Carmelo, el IFD Rosario y el CERP Colonia (Suroeste).

3.2.3 Servicios de salud

Con respecto a los servicios de salud, la mayor parte de la poblacién de Juan Lacaze accede a los
servicios de salud en las Instituciones de Asistencia Médica Colectiva (IAMC), seguido lejanamente por

los servicios brindados por elihvisterio de Salud Publica (MSP)/Administracién de los Servicios de Salud

RSt 9aidlIR2 o6!'{{90d [} OF 6§ S32NNI NB & A Rdz+ € GhdNRa&:¢
Policial/Militar y el BPS.

3.2.4 Perfil econémico y productivo

La ultima medicion del Bducto Interno Bruto en Uruguay por divisién geografica presentada en el
Observatorio Territorial del Uruguay de la OPP para el afio 2011 permite analizar la participacion de
Colonia en el marco de la actividad total del pais. Este relevamiento muest@ofpreia genera el 4,7%

de la riqueza el pais, siendo un 10% de la riqueza generada por todos los departamentos del Exerior.

la siguiente tabla se detalla la participacion de cada sector de la economia en el PIB total del
departamento de Colonia, pad interior en su conjunto y para todo Uruguay.

El sector que aporta mas al PIB del departamento es el sector secundario (industria), con una
participacion del 37% respecto al total de produccion generada en Colonia.
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En lo que respecta al mercado labolak datos relevados en la ECH 2017 permiten conocer la condicion
de actividad econémica de la poblaciébn mayor de 14 afios tanto para la zona de influencia en su
totalidad como para Juan LacaB®e observa que la ciudad de Juan Lacaze presenta una gituagsd
desfavorable que la zona de influencia, ya que presenta menor nivel de ocupacion y mayor nivel de
desocupacion e inactividad

S entiende que el mayor nivel de desocupacién de los habitantes de Juan Lacaze se explica por los
desocupados propiamentdichos (personas que trabajaron antes, pero perdieron su empleo y en el
periodo de referencia no tenian trabajo, buscaban un trabajo remunerado, y estaban disponibles en ese
momento para comenzar a trabajar), y por las personas que se encuentran en dequam. En cuanto

al nivel de inactividad, Juan Lacaze cuenta con una mayor proporcion de personas que se dedican a los
quehaceres del hogar y pensionistas.

Para comprender la realidad econdmica de los habitantes de la zona de influencia se haceigegeren

los ingresos nominales de las personas mayores de 18 afios en el mes anterior a realizada la ECH. Los
intervalos considerados obedecen a las franjas utilizadas en el Impuesto a la Renta de las Personas
Fisicas (IRPF).

Tanto al analizar la zona de urghcia en su totalidad como al poner foco en la ciudad de Juan Lacaze, se
arriban a conclusiones similares de la situacion econémica de la poblacion. Se observa una relacion
inversa entre niveles de ingreso y cantidad de personas, una amplia mayoriarganas de 29.078

pesos nominales.

En la actualidad, Juan Lacaze cuenta con un Parque Industrial situado en las instalaciones de las ex
fabricas Campomar y Soulas. Segun datos publicados en su pagina web oficial este parque cuenta con 12
empresas instaladageniendo aln capacidad para que se instalen nuevas.

Las firmas localizadas en el Parque d0noperativa textil Puerto Sauce, Cooperativa textil ETHOS,
Tecnobelt, Futsa, Cierres Mix, Grupo textil Mercosur, Vanoray, Dimena, Nautiplan, Fatichos S.A.,
Barnest, MSI, y Talleres UTU. Se observa una gran presencia de empresas textiles.

3.3 Identificacion de actores del territorio

Tanto en Juan Lacazepmo en el departamento de Colonia y a nivel naciprexisten una serie de
actores que se deberan considerar eségicos para ractivar la actividad del Centr@ara una mejor
visualizacion de estos agentaspresenta a continuacién utiagramacon los principale&lentificados
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lustracion2- Mapa de actores en el territm

T
A" 4N “1"CAMEC

1
1
1
1
1
1
1
I CIRCULO CATOLICO siempre cerca
1
1
1
1
1
1
1

; 1
. 1
. ) Nunicioio gle

. Intendencia de SN PO de ‘\w !
1 st —
X ) ' & | COLONIA Juan Lacaze :
| Secretaria Nacional 1
| del Deporte 1
. 1

DE OBREROS DEL URUGUAY
MUTUALISTR

CENTRO

CYSSA

Otras:
Pensemos Juan Lacaze

Comisién de Deportes I
SN2 5L NIz o (emclagh,  MeC
1

Museo de Puerto Sauce

1

Agenda Culturat MEC X
Actoresde S_al"’_‘ Don BOS?O b Actoresde
Deportivos Movimientos sociales Educacion

Se observa una multiplicidad de actores que podran estar involucrados con el Ceanisdlog\ con

mayor capacidad deelacion con el Centraorresponden a la ACYSSA y la SND, esta ultima con una
mayor capacidad de ejecucion de accionescretas sobre la actual infraestructura. También se incluye
Marofias Entertainment como uno de los involucrados por ser una de las principales fuentes de ingreso
del actual Club.

Entre los actores identificados se observan sinergias, y en relaciGerab algunos muestran una
mayor fuerzapotencialque otros.Se incluyen en el cuadro anterior aquellos que estan vinculados con
las lineas de actividades definidas anteriormente, como deportivas, sociales, educativas y de salud.

En los aspectos deportives bien la aparicion de un Consejo de Deportes local es un primer gran paso
para darle un orden a las actividades deportivas y la generacion de nuevas, se obsefadtaide
coordinacién entre lDbesdeportivos para complementar servicios y actividadéluchos habitantes

son socios de varios o de todos los clubes deportivos de la ciudad, por solidaridad con estos.

En cuanto a las instituciones relacionas con salud, en Juan Lacaze conviven algunas que manifestaron la
necesidad de contar con espaciamaiados a las actividades de recuperacion de salud de sus pacientes.

La creacién de la Agenda Cultural muestra los primeros pasos para impulsar esta clase de eventos, los
entrevistados manifestaron una falta de actividades sociales y culturales ehacere y por ende en el
Centro CYSSA
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Existen otros movimientos sociales que también podran involucrarse y brindar un espacio para el
desarrollo de sus actividades y brindarle al Centro un flujo de actividades que le den un flujo de
personas.

La oferta gstronémica en Juan Lacaze es escasa, con algunos nuevos emprendimientos en el rubro muy
incipientes. Se identifica a los habitantes de Juan Lacaze con baja vocacion de servicios, producto de la
tradicion historica industrial de la localidad.

Este mapeode actores involucradogslemuestra elinterés politico y social por generar nuevas
actividades dentro del recinto, y cumplir un rol activo en la agenda de dichas Instituciones.

3.4 Modelo de negocio

En este contexto se plantea llevar adelante el nuevo CEB¥8SA, el cual se basara en las siguientes
premisas en su nuevo modelo de gestién y de negocios:

A Concepto de Centro, no de Club.

A Gestion de servicios multiples y complementarios, que sean atractores de variados
consumidores, pero que confluyan en un esipaarménico, bien integrado, agradable, y que
genere distintos tipos de actividades para los distintos publicos existentes.

A Gestion integral y centralizada del Centro (sujeto a la figura legal), el cual contara con distintos
tipos de acuerdos comercialede acuerdo al tipo de servicio, al espacio utilizado, a la
frecuencia del mismo, etc.

A Aprovechamiento del valor histérico y patrimonial del CYSSA y su ubicacion estratégica en la
ciudad de Juan Lacaze, para convertirse en un polo de actividades de céfezaria localidad
y la region.

A Gestién moderna y eficiente, haciendo foco en la rentabilidad de los metros cuadrados y en la
satisfaccion de los usuarios.

A Espacio que invite al paseo de la poblacién, que proponga actividades para todo tipo de
edades, ge rompa con la rutina y aporte un valor agregado a la ciudad.

A Comunicacién permanente con el asociado y con los potenciales.

Bajo estos objetivos se programa un nuevo funcionamiento del edificio, mediante una serie de reformas
que afectaranel movimientode personasactual dentro del recinto y apuntardn a la generacién de
nuevas actividadesA lo largo del presente documento se detallan las nuevas funcionalidades del
Centro, asi como los principales aspectos del modelo de gestion y de negocios.

En lineagenerales, en el siguiente diagrama se puede observar la estrategia planteada.
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llustracion3 ¢ Modelo de negocio general planteado

7 b . .
\ W) Secretaria Nacional
\ del Deporte

CENTRO CYSSA

Como se visualiza en la anterior figura, se plantean distintas lineasgbeios que interactdan entre si
para darle contenido al Centr&i bien estas actividades se desarrollan més adelante, a modo de
introduccion se detallan las mismas:

A Actividades deportivas / saluddonde se diferencia las que desarrolla actualment®@d'SSA y
se seguiré desarrollando y las Actividades deportivas y de salud que se gederdro del
Centra

A Actividades educativasaqui conviviran Actividades del Centro y de terceras instituciones que
arrienden el espacio del Centro.

A Actividades comeriales que podran ser diversas, pero se identifican dos que actualmente
funcionan y se entienden podrian mejorar sus niveles de prestaciones como el Local
gastrondémico y elle Marofias Entgainment

A Actividades culturales dentro del espacio del Centro seogran generar espectaculos
musicales y culturales, organizados por el gestor del Centro o arrendar un espacio a terceros.
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A Otras actividadesque puedan surgir y puedan generar negocios con ingresos genuinos dentro
del espacio del Centro.
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4 ANALISIS DEHECTOR Y SUS FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Como forma de observar los aspectostitucionales que rodearan al proyecto, en el presente
capitulo se incluye una descripcién de proyectos similares y de actores identificados en la zona
de influencia, ademas sedorpora un analisis de las fuentes de financiamiento.

4.1 Caracterizacion del sector a nivel regional.

Del anélisis de proyectos similares en la zona de influencia no se observan proyectos con caracteristicas
analogosa las que se plantean en el CentBeanalizéla oferta de instituciones y espacios que pueden

ser considerados competenciagonde se mapearon aquellos organismos que brindan actividades
similares a las que &entro CYSSA tiene potencialidad de brindar. En este contexto, se consideraron
tres tipos de actividades: deportivas y sociales, educativas y de salDdbe destacar que las
instituciones desducaciérrelevadas son aquellas que brindan cursos de educacion terciaria o posterior.
Para esto, se realiz6 el analisis en primer lugar indepetetigente para las diferentes localidades de la

zona y luego en conjunto la totalidad del area de influencia.

Luego de analizar independientemente las distintas localidades del area de infl(gs@eesentados
en informe anterior del estudio) se evalué zona conjuntamente. El mapa que se presenta a
continuacioén exhibe el mapeo realizado.

llustraciond- Mapa de organismos considerados competencia en la zona de influencia

Educacion (&&
Salud
. Deporte y Social

Fuente: Elaboracién propia

Se observa entoncesuq dentro del area de influencia se encuentran diversas instituciones para las tres
categorias analizadas. Se encuentra que Rosario, Colonia Valdense y Nueva Helvecia por su ubicacion
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geogréfica pueden considerarse mayor competencia entre ellas, a diferelec Juan Lacaze cuya

ubicacion lo deja apartado en la region.

En las tablas continuas se incluye el listado de clubes deportivos, instituciones vinculadas a salud y a

educacién en la zona de influencia.

Tabla2- Organismos éstinados a actividades deportivas y sociales en el area de influencia

Localidad  Nombre Actividades y servicios

Juan Club Nautico Puerto Natacion, Cantina, Clases de nautica para todas las edades, paddel, a
Lacaze Sauce de salones
Juan ClubAtlético Escuela de Basketball para todas las edadésol, acrobaciagn tela,

Lacaze Independiente handball, voleyball, iniciaciéon deportiva nifios
Juan Club Atlético Futbol
Lacaze Reformers
Juan Club Atletico Pefiarol

Futbol
Lacaze De Juan Lacaze
JLE Club Tres Focos Gimnasia,
Lacaze
Juan Club Soglal Y Deportivt Futbol
Lacaze La Granja
Juan CYSSA Gimnasia, Basketball, Tiro con flecha, ajedrez, otras
Lacaze
Rosario Club Social Rosario Restaurante, Pub, Cerveceria
Rosario Las Lilas Footgolf Footgolf
Rosario Club Rosario Atletico | Futbol
Rosario Club Atletico Everton = Futbol, Patinaje Artistico, Cantina,
Rosario Club Estudiantes El Ciclismo, Karate, Futbol, Paddle, Zumba,

Colla Sala de Musculacién, Gimnasia Artistica, Bochas
Rosario Club Colegiales Patin Artistico, Futbol, karate, yoga
Colonia Club Esparta Natacion, Futbol, Basketball, Bochas, Karate, Patin, Hockey Femenin
Valdense p Tenis de Mesa, Zumba, Handball Femenino, Ballet
| | o | S |

Colonia T -, BASQUETBOL, MMXDLEY,IGab! { L! d&ah! {L{éZ w! |

Valdense @ Valdense

Nueva 1 social Y Deportive Fitbol
Helvecia )
Zapican
Nueva " ,
Helvecia Club Atlético Plaza Basketball, Futbol Sala y \éyiball
Nueva Sociedad De Tiro Suizc

Helvecia Nueva Helvecia

de seguridad se ha limitado el uso de lasipss de 300 metros.

Club Nacional de

FEMENINA, GIMNASIA MASCULINA, VOLEY : PLANTELES MASCU
FEMENINO, MAXI VOLEY, BABY FUTBOL

Dispone de piscinas cerradas para pistola neumatica, piscinas de 25 n
para arma corta, piscinas de 50 a 300 metros para arma larga. Por raz

Nueva_ Futbol Decano del Fuatbol, tenis, natacién
Helvecia , .
fatbol Coloniense
Fuente: Elaboracion propia
Tabla3- Organismos destinados a actividades de salud en el area de influencia
Localidad Nombre Actividades y servicios
Juan Lacaze Hospital de Juan Lacaze Hospital
Juan Lacaze Circulo Catélico Filial Juan Lacaze Sanatorio
Juan Lacaze CAMEC€Policlinica Juan Lacaze Policlinica
Juan Lacaze Policlinica Villa Pancha Policlinica
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Localidad Nombre Actividades y servicios
Juan Lacaze Policlinica El Ranchito Policlinica

Juan Lacaze Policlinica 21 de Octubre Policlinica

Rosario Hospital de Rosario Hospital

Rosario Circulo Catolico Filial Rosario Policlinica

Rosario CAMEC Policlinica

Rosario Policlinica El Pastoreo Policlinica

Coloria Valdense CAMEC Policlinica

Colonia Valdense  Filial Colonia ValdenséHospital Evangélico Policlinica

Colonia Valdense Policlinica Colonia Valdense Policlinica

Nueva Helvecia Circulo Catdlico Filial Nueva Helvecia Policlinica

Nueva Helvecia Hospitalde Nueva Helvecia Hospital

Nueva Helvecia Hospital Evangélico Mutualista Hospital

Nueva Helvecia CAMEC Policlinica

Nueva Helvecia Red de Atencién Primaria (RAP) Colonia Red de Atencién Primaria
Nueva Helvecia Policlinica Retiro Policlinica

Fuente: Eboracion propia

Tabla4- Organismos destinados a actividades educativas en el area de influencia
Localidad Nombre Actividades y servicios

Juan Lacaze = UTU Juan Lacaze Deporte y Recreacion

Gastronomia, Adminisdcion,
Electromecanica

Cursos: Operador en Disefio Grafic
Excel Basico, Excel Avanzado,
Analista GeneXus Junior, Desarroll
web con PHP5, Asistente en
Recursos Humanos, Gestion en
Logistica Operacional, Asistent
Contable, Reparacion y
mantenimiento de PC, Gestor en
Marketing.

Carreras: Analista Programador,
Técnico en Soporte Informatico,
Técnico en Gerencia, Técnico en
Gerencia Turistica, Analista en
Tecnologias de la Informacion,
Periodismo General, Periodismo

Rosario UTU Rosario

Rosario CTC Ensefanza Técnica Profesional

Deportivo

. Instituto de Formacién Docente de Rosario "José Pedrc .

Rosario N Formacién Docente
Varela

Nueva. UTU Nueva Helvecia Df:porte Y Recreacioén: duracién 3
Helvecia afios
Nueva. UTU Nueva Helvecia K|~ne3|olog|a Deportiva: duracion 2
Helvecia afios
Nueva. Escuela Superior de Lecheria de Colonia Suiza
Helvecia

Fuente: Elaboracion propia

En base a los resultados conjuntos de la oferta de las localidades resaltan algunos:
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A Existe al menos una institucion para cada tipo de actividad en las diferentes Idealida

estudiadas.

Solamente en Rosario se identifica un club social con destacada oferta gastronémica.

Se identifica solo una piscina climatizada en el area de influencia (en Colonia Valdense).

Existe vasta oferta de cursos a nivel terciario en la mayeriasilocalidades, con excepcién de

Juan Lacaze.

A No se encuentran servicios de salud destinados a rehabilitacion y/o recuperacion de lesiones.

A Son pocos los Clubes deportivos que muestran actividades para nifios y adultos mayores
especificamente.

> B

Se obseva una carencia en algunas actividades en la zona de influencia, y en particular en Juan Lacaze,
que el Centro que se plantea llevar adelante buscara ocupar.

Emprendimientos similares

En Uruguay existen experiencias de Centros deportivos, socialexwtorales que involucran
actividades diversas, e integran poblacion y actores de la zona de influénaantinuacion se
muestran 3ejemplos de proyectos publicos, de explotacimixta y privados:

Complejo Municipal SACUBjemplo de proyecto pubtio, de gestion mixta)

El Complejo Municipal SACUDE es un proyecto que apuesta a mejorar la calidad de vida de los vecinos y
vecinas del Municipio Be Montevideo(Casavalleinediante la promocién de su acceso democratico a

la cultura, el deporte y la saluEl Complejo es cogestionado por representantes de la Intendencia de
Montevideo y por vecinos y vecinas del barrio. La comisién de cogestion es el érgano maximo de
decision del complejo. Esta integrada por tres técnicos de la Intendencia, responsabktadena de

las areas (salud, cultura y deporte), tres vecinos electos por el barrio también por cada una de las tres
areas, el coordinador de gestion (de la Intendencia de Montevideo), un representante del Municipio D y
un integrante del concejo vecinalodos ellos tienen un voto y las decisiones se adoptan por mayoria
absoluta.

Cuenta con una superficie de 10.700 metros cuadrados que incluyen: un gimnasio cerrado y
polifuncional, vestuarios, policlinica, salén comunal y teatro para 500 personas.aanfifgara 100
personas, cancha de futbol, parque abierto de 4.200 metros cuadrados y equipamientos comunitarios
saludables.

Estas instalaciones hacen que sea uno de los espacios mas amplios de la zona, por lo que es utilizado
para variadas actividades @entros educativos y organizaciones de Casavdhias 2.500 personas por
semana participan de las propuestas culturales, deportivas y de promocion de la salud, haciendo propio
el proyecto, transforméandolo y enriqueciéndolo desde la cotidianidad.

CentroDeportivo Integral ENFOQUE (ejemplo de proyecto privado)
Enfoque es un centro integral de deportes desarrollado por inversores privetosntro se encuentra

desarrollado sobre un terreno de 5.400 m2 con dos plantas edificatiasnta con:Gimnasio, una
cancha polifuncional anexada a la pista de entrenamiento de 60 metros de largo y otra de césped

4 http://lwww.sacude.org.uy/quees-sacude
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sintético, piscina de 12 x 8 metros para hidrogimnasia y rehabilitacion, sala de musculacion, indoor bike,
area boxing, salas para gimnasia, entrenamiento ifumal y en suspension, entrenamiento
cardiovascular, salas de zumba, pilates y yoga, una barbacoa social, cafeteria y una clinica médica
deportiva.

Mercado Ferranddejemplo de proyecto privado)

Ubicado en ebarrio deCordén,en Montevideose encuentreeste paseo gastronémico que abed el

afio 2017 En el lugarantes funcionaba una fabrica de muebles y el edificio estaba en desuso hacia
varios afiosUn grupo de inversoreadquirieron el edificiceen 2014y lo comenzaron a remodelar para
convertirlo.

S define como un lugar donde la gente se relne, y muestraseteccion de propuestas locales con
pensamiento globalCuenta con locales gastronémicos, comerciales (libreria, carniceria, verduleria) y
genera propuestas diversas permanentes, catatiuralesy sociales, para que el publico asistente se
renueve.

4.3 Andlisis de forma de financiamiento edruguay

Si bien la estructura legal y el estudio financiero van a definir la alternativa éptima del progecto,
incluyen alternativasle financiamiento del prgecto del Centro

A Bajo un esquema de desarrollo privadfondos propios y/o financiamiento exterfizancaria
También se podrian recibir donaciones.

A Bajo un esquema publicola fuente de financiamiento es de recursos publicos (nacionales o
municipales),con distintas formas de acceder a los mismos, como Programas (se detallan
algunos a continuacion), crédito de organismos internacionales o donaciones.

A Bajo un esquema mixtouna combinacion de ambas.

En base al relevamiento de fuentes de financianogniibicas de proyectos similaresg@ntinuacion,se
detallan algunas de ellas:

PDGS (OPP / Intendencia)

El Programa de Desarrollo y Gestiébn Subnaci¢R&8IGS)es ejecutado por la OPP con apoyo y
financiamiento parcial del Banco Interamericano de Dedlar (BID), por un monto total de 90 millones

de délares destinados a apoyar a las 19 Intendencias departamentales. El contrato con el BID, suscrito
en el marco del Congreso de Intendentes, prevé un crédito de 75 millones de dolares, a lo que se agrega
una contrapartida nacional de 15 millones de doélares.

El PDGS es el quinto Programa que el Uruguay instrumenta en forma conjunta con el BID con destino a
las Intendencias Departamentales en tanto coejecutoras, brindando continuidad a un esfuerzo que lleva
ya mas de veinte afios y que viene siendo altamente apreciado por todos los participantes.

Una de las vias en que la descentralizacion ha tenido lugar ha sido la transferencia de recursos desde el

Gobierno Nacional a los Gobiernos Departamentales. Estassfarencias financieras, por diversos

conceptos, han venido creciendo y se prevé sigan incrementandose a lo largo del tiempo, a la vez que se
27
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complementan con otras iniciativas, acciones y programas que vinculan al Gobierno Nacional con los
gobiernos depeamentales. El desafio es lograr que los actuales Gobiernos Subnacionales
departamentales y municipalesnodernicen su gestion de acuerdo a las responsabilidades crecientes
que vienen asumiendo.

En elAnexog Proyectos similares del PQGE incluyen emplos de proyectos similares financiados.
FDI (OPP / Intendencia)

El Programa Fondo de Desarrollo del Interior (FDI) tiene como objetivos promover el desarrollo local y/o
regional e impulsar la descentralizacion de actividades en los departamentastatedri de Uruguay.
Actualmente se estan ejecutando 130 proyectos, a través de este programa, en distintos puntos del
pais

El Fondo esta compuesto por un porcentaje de los tributos nacionales recaudados fuera del
departamento de Montevideo, que se devue a los territorios para ser invertidos en proyectos. El 66%
del monto total del Fondo lo ejecutan directamente los Ministerios y el 33% restante conforma el
Programa FDI, cuya ejecucion corresponde a las intendencias. Este monto se distribuye etffre los
departamentos segln un porcentaje calculado en relacion a la poblacion y su nivel de desarrollo.

El Programa FDI cofinancia los proyectos de inversion junto con las intendencias, generalmente en una
proporcién donde el Programa paga el 85% de la imdersnientras que las intendencias aportan el

15% como contraparte. La parte que le corresponde a cada departamento (alicuota) del FDI se decidio
en base a un indice que considera poblacion, superficie, PIB per capita y necesidades basicas
insatisfechas. ds valores resultantes correspondientes a cada departamento en 2016 se detallan en la
siguiente tabla.

Los proyectos deben involucrar alguna de las mudltiples dimensiones del desarrollo territorial y la
descentralizacién. Pueden estar enfocados en temaisifd@estructura, produccién, cohesion social y/o
fortalecimiento institucional.

Los proyectos deben ser presentados ante la direccion de OPP por los intendentes departamentales,
siguiendo los criterios de lagautas administrativas del Programa FDkedaude presentado, cada
proyecto es ajustado técnicamente entre los espestiadi del Programa FDI y Geintendencia, hasta
alcanzar el grado de recomendacién ante la ComiSéntorial de Descentralizaci@@SD) para su
aprobacion.

Obras por convenie MTOP

Es una ayuda econdmica, en efectivo y no reintegrable, que brinda esta cartera para la construccion de
obras comunitarias de interés sociéll monto maximo que se puede solicitar dependera del tipo de
obra, del aporte posible de realizar por pade la Institucion, y de la disponibilidad presupuestal del
MTOP. Se debera tener en cuenta que la obra a realizar debe comprender una etapa del proyecto que
pueda ser habilitada al uso, el aporte del MTOP dependeréa del tipo de obra y del caracter stxial de
Institucion.

El apoyo del MTOP alcanza todo el territorio nacional, acompafiando la iniciativa de comisiones de
fomento e instituciones activas, publicas y privadas como: clubes deportivos y sociales, organizaciones
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de la tercera edad, instituciones gurabajan con discapacitados, instituciones de apoyo a la infancia,
ONG, instituciones culturales, Policlinicas barriales, ledcinstitucion beneficiaria deberd contar con
Personeria Juridica y ser la propietaria del predio donde se realizaran laq@ip@seer un Comodato

de un Organismo Publico con vigencia no menor a los 15 afios).

Asimismo, se solicitara una contrapartida social que variar4 de acuerdo a la actividad que realice la
institucion, y de la infraestructura que posea para poder brindar@munidad.

En el momento de presentar la Solicitud de Convenio, cada Institucion presentara una propuesta de
actividades a brindar a las Instituciones de alto contenido social que se encuentren ubicadas en su
entorno y un listado de las mismas con Imferentes y medios de contacto (teléfono, correo
electrénico)

El tipo de obra que se realizan comprende, generalmente, el mejoramiento de la infraestructura
existente o la construccion de obras nuevas de mediana escala, obras necesarias para el correcto
funcionamiento de la actividad sustantiva de la Institucion.
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5 ESTUDIO DE DEMANDA

Elestudio dedemanda buscanalizar lasituacionde un bien o servicio dentro de un mercado con el fin
de determinar la penetracién que éste puede teneremte.De esta drma se piedenconocer tanto las
oportunidades comados riesgos,d coyuntura y las potencialidadepara poder conocer I@ue el
desarrollador del Centro sencontraraen el mercadoLlevar adelantein emprendimiento sin conocerlo
previamente incrementaaks posibilidades de fracasar por falta de estructura, preparacion o al conjunto
de pautas que afectan al éxito de un proyecto.

Para esto se llevo adelante un estudio de demanda para el futuro Centro, de forma de observar los
requerimientos de la poblacide la zona de influencia, asi cofoe obstaculos que se pueda emdrar

en su caminoEn el trabajo de campo se realizaron un total de 311 encuestas, cuyos resultados se
sometieron a evaluacién individual. Se depuraron las mismas para que el anaise giesarrolla a
continuacion comprenda los potenciales usuarios a@gitfd CYSSSA, tanto por lugar de residencia como
por caracterizacién de las personas. De esta forma se obtuvo una base final de 221 ehcuestas

5.1 Identificacion de los encuestados
Conoer las principales caracteristicas de los encuetados es fundamental para la correcta interpretacion
de resultados posteriores. Para esto, se exhiben a continuacion los resultados de las preguntas

correspondientes a la caracterizacion de los encuestados.

Grafico 1-Edad de los encuestados

Encuestados
Fuente: Elaboracién propia
La encuesta fue respondida por personas que pertenecian a un rango etario que abarcaba desde los 18 a

los 82 afios. Por su parte, la mayor participacion se encuemntral rango entre los 40 y 50 afios. En
cuanto al género, el 52,5% han sido mujeres y el 47,5% restante hombres, valores similares a la

5 El estudio de demanda fue realizado en una etapa previa de la consultoria al presente Plan de gestion y de
negocios.
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distribucion por sexo y edad de las poblaciones totales de las localidades analizadas en el presente
estudio de mercado.

Aproximadamente, el 60 #e los encuestados residen en la localidad de Juan Lacaze. Como se intentd
cubrir diferentes zonas del area de influencia del Club, también se identifican respuestas de residentes
en otras localidades como Nueva Helvecia, Roswri€olonia Valdense. Ademas, se obtuvieron
respuestas de residentes de Colonia del Sacramento. Esta localidad no se encuentra dentro del area de
influencia, pero dado que en las instancias que se tuvieron en Juan Lacaze el equipo consultor encontro
que loshabitantes del departamento estan acostumbrados a movilizarse para realizar actividades, se
decidié mantener estas respuestas.

Lamayoria de los encuestados han finalizado secundaria como méximo nivel alcanzado. Por su parte, el
siguiente nivel con mayqgorarticipacion es el universitario y luego el técnico.

Respecto a la profesion, la mayoria de los encuestados se identifican como empleados, empresarios y
profesionales universitarios. Cabe resaltar que en esta pregunta se encontraba habilitada lateespues
para mas de una opcion.

Para concluir la caracterizacion, se realizaron preguntas sobre habitos deportivos. Como principales
resultados, se encontré que 6486n socios de algun club deportivo/social. Estos se distribuyen en
diversos clubes del area ddluencia.

5.2 Necesidades en la zona de influencia

Al preguntar sobre las actividades en la zona de influencia, méas de 100 encuestados encuentran que se
necesitan mejorar o implementar actividades deportivas y/o fisicas y generar un nuevo espacio o
mejorar los existentes. Por su parte, se encuentra que, para las diferentes actividades sugeridas a los
encuestados, éstos encuentran una deficiencia en la zona de influencia. Se observa que las actividades
para adultos mayores son las que se consideran mencsageas.

La siguiente pregunta se dirigio a integrantes de familias con nifios. En ese sentido, se les consultaba si
entienden que existe la necesidad de generar nuevas actividades para ellos. Ante esto,
aproximadamente el 79% encuentra que si es necesmganeracion de nuevas actividades para nifios.

En cuanto al tipo de actividades, las respuestas obtenidas se exhiben en el siguiente gréafico:
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Grafico 2-Actividades para nifios a implementar en el area de influencia

Colonia de vacaciones 29%

Actividades culturales 39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fuente: Elaboracién propia

La necesidad de generar nuevas actividades para nifios se distribuye en diversas actividades, donde las
mas solicitadas son las actividades deportivas y/o fisicas, seguidas de las actividades culturales y
sociales.

Las mismas pregtes fueron realizadas, pero en esta instancia para adultos mayores. En primer lugar,
se indicaba que se debia responder solo si la familia contiene algin adulto mayor. En este contexto, el
76% encuentra que existe la necesidad de generar nuevas actividadesste publico.

Gréfico 3-Actividades para adultos mayores a implementar en el &rea de influencia

Otra/s 2%

Actividades culturales 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Fuente: Elaboracion propia

Se observa que un 37% encuentra que deben implementarse actividades sociales para adultos, mayores
seguidas con un 32% las actividades deportivas y/o fisicas.

Para finalizar la seccion, se realizé una pregunta para conocer la disponibilidad de los residentes de la
zona a la movilidad entre localidades para la realizacién de actividades deportisiatesso culturales
gue le generen atraccion.
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Se encuentra que la opcion con mas respuestas es lasdeldémetros. Sin embargo, las siguientes son
de 5 a 10 kildmetros y mas de 20 kilometros. Esto demuestra que la distancia al centro generador de
actividades no es un gran inconveniente para los residentes de la zona.

Dado el objeto del presente estudio, resulta interesante analizar la cantidad de kilometros que
recorreria para realizar actividades en funcion de la localidad donde reside. Este reseltadestra en
la siguiente tabla:

Tabla5-Cantidad de kildbmetros que recorreria para realizar actividades, por localidad de residencia

Localidad de residencia 0-1 kms 1¢5kms 10¢ 20 kms 5¢ 10 kms Mas de 20 kms
Rosario 18% 24% 6% 6% 47%

Colonia Valdense 10% 10% 20% 20% 40%
Colonia del Sacramento 0% 25% 13% 38% 25%
Nueva Helvecia 25% 40% 8% 15% 13%
Juan Lacaze 9% 49% 10% 27% 6%
Otras 25% 42% 0% 8% 25%

Fuente: Elaboracién propia

Se observa que los residentes de Rosario yn@olvaldense son aquellos con mayor disposicion a
recorrer una mayor cantidad de kilometros (mas de 20) para realizar actividades.

5.3 Actividades deportivas y fisicas

Se analiz6 cudles son las actividades que estaria dispuesto a realizar en un Cenitm daléstas,
cual considera que hace falta mejorar o implementar en la zona.

Grafico 4-Disposicion a realizar actividades deportivas y fisicas

Otra/s

Ninguna/Prefiero no responder esta pregunta

Patin

Disciplinas orientales (ejemplo: yoga, pilates)

Artes marciales

Gimnasia ritmica (ejemplo: Zumba)

Gimnasia
Baskethall
Volleyball

Handball

Fithol 11 ———

FUEhol 5 0 7 e

Futbol sala

0 20 40 60 80 100

¢ Cudles de las actividades deportivas/fisicas estaria dispuesto a realizar dentro de un Club Deportivo y Social?

W ¢ Qué actividades fisicas/deportivas considera hace falta mejorar o implementar en la zona donde reside?

Fuente: Elaboracion propia

Para el analisis de los resultados obtenidos, cdéstacar que para estas preguntas se encontraba
habilitado el hecho de poder responder mas de una opcion. Se encontraron como las actividades con
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mayor disposicion a realizar dentro de un club, gimnasia y disciplinas orientales. Sin embargo, las que se
considera que mayor falta hace o que se deben implementar son gimnasia y voleibol.

Por su parte, las que se consideran menos necesarias de implementar son futbol 11 y patin. Esto puede
deberse a la disponibilidad actual de estas actividades en la zona.

La sguiente pregunta corresponde al pago potencial por parte de los socios que podria tener el Club. El
92% relevo estar a favor del pago de una cuota integral que les brinde acceso a diversas actividades
dentro del club. En cuanto a la disponibilidad a pagar esta cuota, los resultados obtenidos se
exhiben en el siguiente grafico:

Gréfico 5-Disponibilidad a pagar por cuota integral en club deportivo y/o social

= Menos de 500 pesos

3%

Entre 500 y 1.000 pesos

= Entre 1.000y 1.500 pesos

® Entre 1.500y 2.000 pesos

41%
No asistiria a un club para

realizar actividades
deportivas

Fuente: Elaboracién propia

El 52% estaria dispuesto a pagar ent®® y 1.500 pesos uruguayos. Sin embargo, de este porcentaje el
41% pagaria entre 500 y 1.000 pesos uruguayos. Asimismo, un elevado porcentaje (39%) estaria
dispuesto a pagar menos de 500 pesos uruguayos. Es importante destacar también que solamente el 6%
no asistiria a un club para realizar actividades deportivas.

En lo que respecta a las actividades conexas a las deportivas, se realizé la siguiente pregunta: en caso de
realizar deporte en un sitio donde haya una cafeteria/restaurante; ¢Cree que en o&asione
permaneceria alli luego de la actividad fisica? Ante ésta, los resultados obtenidos indican que el 68%
aproximadamente si permaneceria.

Para finalizar este bloque de preguntas, se consulto sobre el Club CYSSA de Juan Lacaze. En primer lugar,
se preguntési conocian el club. Para esto, el 85% de los encuestados respondi6 afirmativamente.

Para aquellos que respondieron la pregunta anterior afirmativamente, se cuestion6 sobre ¢cual es el
tipo de actividad principal a la que considera el club debe apostas?resultados se muestran en el
siguiente grafico:
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Gréfico 6- Actividades a las que considera el Club CYSSA debe apostar

Otra/s (egpecfique) 3"0
Actividades culturales 449

Actividades sociales

Actividades deportivasy/o fisicas 75%

Ul <U% SU%

Fuente: Elaboracién propia

60%

El 43% encuentra que el club deberia apostar a actividadesrtilggmy/o fisicas. Asimismo, otro 31%

cree que son las actividades sociales a las que se debe apostar.

5.4 Actividades sociales y culturales

En linea con el final del bloque anterior, se consulto a los encuestados si en caso de tener que celebrar

un eventosocial, lo haria en las instalaciones del CYSSA si éstas mejoraran. Ante esto, la respuesta fue

afirmativa para el 81% de los encuestados.

Siguiendo con este bloque de preguntas, se consulté sobre si frecuentan actividades sociales y
culturales. Para estose otorgd como ejemplo los siguientes casos: cine, teatro, museos, conciertos,

charlas. Los resultados obtenidos se presentan en el siguiente gréfico:

Graéfico 7-¢ Frecuenta actividades sociales y culturales?

Si. Lo hago en otras localidades

Si. Lo hago en mi localidad y también en otras
localidades

Si. Lo hago en mi localidad
No, Porgue no hay disponible en mi localidad

No, Porgue no estoy interesado

No, porque momentaneamente no tengo
posibilidad de hacerlo

0% 5% 10% 15%

Fuente: Elaboraén propia
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La opcién con mayor numero de respuestas ha sido la de que no realizan debido la no disponibilidad en
su localidad. Contrariamente a este resultado, se encuentra que la segunda opcion elegida es la de que
si las realiza en su localidad.

El mayomotivo de no realizacién de actividades sociales y culturales para los residentes de Juan Lacaze
es la no disponibilidad de éstas en la localidad. Asimismo, se destaca que un 21% realiza estas
actividades en otras localidades.

La siguiente pregunta readida es sobre cuanto dinero destina a actividades sociales y culturales cada
vez que las realiza.

Gréfico 8-Disponibilidad a pagar por actividades sociales y culturales

10%

Entre 100 y 300 pesos
= Entre 300 y 500 pesos
u Entre 500 y 700 pesos

Mas de 700 pesos

= Menos de 100 pesos

Fuente: Elaboracion propia

El 726 de los encuestados gastatre 100 y 500 pesos uruguayos cada vez que realiza una actividad
social y/o cultural. Por su parte, de este porcentaje el 39% destina entre 300 y 500 pesos uruguayos.
Para profundizar en el tipo de actividad social realizada, se preguntd si realitaidagdes de
recreacion por las noches y si estarian dispuestos a participar pagando entrada de un grupo de
actividades sociales mencionadas. Los resultados obtenidos se muestran en los siguientes graficos:

Grafico 9-Realizacionle Actividades de recreacion nocturnas
Si. Lo hago en otras localidades

Si. Lo hago en mi localidad y también en
otras localidades

Si. Lo hago en mi localidad

No, Porque no hay disponible en mi
localidad

No, Porgue no estoy interesado

No, porque momentaneamente no tengo
posibilidad de hacerlo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta de si realizan o no este tipo de actividades, las dos respuestas con mayor participacion
son negativas. En primer lugar, no realizan por el motivo de no estar intergsadssegundo lugar, por
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no tener este tipo de actividades disponibles en su localidad. Por su parte, se muestra a continuacion el
porcentaje de respuesta para esta pregunta exclusivamente para los residentes de Juan Lacaze:

En cuanto a cudles actividadéss encuestados prefieren realizar, se destacan: conciertos/shows
musicales, cine, teatro y muestras culturales. Cabe resaltar que dada la pregunta realizada para estas
actividades los encuestados se encuentran dispuestos a asistir pagando una entrada.

5.5 Actividades de formacion

Con la intencion de evaluar el potencial uso del Club para actividades de formacion, se destind un
blogue de preguntas a este propdésito. Con éste, se intenta caracterizar los habitos educativos de los
encuestados e identificar skisten o no necesidades en la zona en materia educativa.

Gréfico 10-¢ Participa en actividades de formacion educativa o extracurricular?

35%

30% No, porgue momentaneamente no tengo
posibilidad de hacerlo

25% M No, Porque no estoy interesado

10,
20% W No, porque no hay disponible en mi

localidad

Si. Lo hago en mi localidad

10%

| 5i. Lo hago en mi localidad y también en
otras localidades

- Si. Lo hago en otras localidades

Actualmente participa en actividades de formacién educativa o
extracurricular

5%

0%

Fuente: Elaboracion propia

En funcion de la pregunta realizada, se encuentra que el maymentaje de respuestas obtenidas se
adjudica a la opcién de no realizar dada la imposibilidad momentanea. Sin embargo, el segundo mayor
porcentaje obtenido radica en la realizacion en la localidad donde reside.

Gréfico 11-¢ Acudiria a formacion extracurricular en las siguientes tematicas?
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En cuanto a las actividades de formacién extracurricular mencionadas a los encuestados, se encontré
que la capacitacion en idiomas es aquella para la cual mayiatereses muestran los encuestados,
seguida de informética, fotografia y gastronomia.

Asimismo, al consultar si considera que existe una falta de oferta de educacién terciaria (universitaria y
no universitaria) en la zona donde reside, el 80% respoafiinativamente. Ademas, al 60% le
interesaria que se dicten cursos y/o diplomados de posgrado en su localidad. Al solicitar que se detalle la
tematica para estos cursos, el 20% encuentra que cualquier tematica que se aborde serd bien recibida
debido a lafalta de este tipo de cursos en la zona. Ademas, estan interesados en que estos cursos
posibiliten mayor salida laboral. Otras teméticas propuestas son: administracion, deporte y educacion.

Finalmente, se pregunté sobre la posibilidad de que sea el CMSShacio en el cual se brinden
capacitaciones de diversos ambitos. El 89% cree que el CYSSA puede servir como espacio para
capacitaciones; dentro de este porcentaje el 50% lo justifica por las instalaciones del club y otro 36% por
su ubicacién. Dentro dia categoria otras se destacan las siguientes respuestas: por su espacio, y por ser
un edificio emblematico.

5.6 Otras actividades relacionadas con gastronomia y salud

Se encontré que aproximadamente el 63% de los encuestados identifica falta de oferan{asta en
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Fuente: Elaboracion propia

La principal respuesta encontrada ante esta pregunta (28%) es la de no salir ninguna vez en el mes a
comer a cafeterias/restaurantes/cantinas. Por su parte, el 58% afirma realizamolen 5 veces al mes.

Asimismo, resulta importante conocer cual es el monto de dinero que se encuentran dispuestos a pagar

los encuestados en una comida de calidad en un restaurante en la zona donde $&dice el monto
por persona que estaria dispst® a pagar en una comida de calidad en un restaurante en la zona donde

reside (almuerzo/cena con bebida), se encuentra que el 50% estaria dispuesto a pagar entre 300 y 500

pesos uruguayos, otro amplio porcentaje (33%) pagaria entre 500 y 800 pesos vsiguay

Finalmente, y en cuanto a las actividades relacionadas con salud y rehabilitaciones o recuperaciones,

fueron realizadas tres preguntas para conocer la percepcion de los encuestados.

Los resultados obtenidos resultan altamente favorables ante la rdambsde implementar estas

actividades en la zona. El 83% identifica falta de oferta de actividades vinculadas a la recuperacion o
rehabilitacién, relacionadas con aspectos de salud. Ademds, el mismo porcentaje de encuestados

considera importante que los dles deportivos hicieran convenios con instituciones de salud para
brindar estas actividades. Asimismo, el 98% declara que haria uso de estas actividades.

5.7 Estimacionegle los potencialesle usuariode serviciodel Centro

Los resultados previos se aplion a la muestra poblacional de modo de cuantificar los usuarios
potenciales que podra tener el Centi®e realizaron dos estimaciones separadas, una para usuarios de
servicios deportivos y otro de actividades culturales, comerciales y sociales.

Para elcaso de los usuarios potenciales de servicios deportivos, se identifi@ zma de influencia
tiene, segun el Censo del afio 20BB.216 habitantes. A partir de alli se aplicaron depuradores, con

ratios que surgieron en el estudio de mercado. Los pabmrdados fueron los siguientes:

1.

O r~wWN

Identificacion de la poblacion de la zona de influencia
Identificacion de la Poblacién en edad de hacer deporte
Personas que manifestaron practicar o querer hacer deporte
No son socios activos de un Club

Estan dispuesis a asistir al Centro

Estan dispuestos a pagar mas de $ 1.000 de cuota mensual
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Los resultados finales arrojama demanda potencial de 1.897 usuarios. Estos muestran un perfil que
puede ser captado por el Centro CYSSA, dadas las actividades y @saspgoponen.

Gréfico 13- Proyecciones de personas que practiquen deporte en el Centro

35.000 100%
33.216

920%
30.000
80%

25.000 70%

60%
20.000

50%

15.000
13.818 0%

10.000 30%

6.633 20%

=000 3.648
10%
1.897

0%
Zona de Influencia Edad de hacer deporte Practica deporte No son socios de Clubes Dispuestaen el Centro Paga mas de 1.000

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que el caso anterior, para los potenciales participantectigidadescomerciales, culturales, de
recreacion csociales se partié de la poblacion total da zona de influencig se aplicaron los siguientes
filtros:

Identificacion de la poblacién de la zona de influencia

Identificacion de Igpoblaciénque practican estas actividades o estarian dispaga hacerlo
Personas que estaran o estarian dispuestas a hacerlo, en la Zona de Influencia.
Estan dispuestos a hacer estas actividades en el Centro

Estan dispuestos a pagar mas de $ 500 por estas actividades.

aprpLODdE

Los resultados finales arrojama demana potencial de 8.144 potenciales usuarios. Estos muestran un
perfil que puede ser captado por el Centro CYSSA, siempre y cuando se generen las actividades que
estos mostraron interés. Estas personas se plantean asistirdn en forma esporadica, dondestecfaecu
radicara en las propuestas que pueda proponer el desarrollador del Centro.

Gréfico 14- Proyecciones de personas que hacen actividades culturales/recreacién/sociales
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6 BASES ESTRATEGICAS PPREIA DE VALOR

Muchos son los aspectos a considerar a partir de las informaciones recabadas y estudiadas, partiendo de
la base de la evidencia certera e inequivoca de la necesidad de un cambio profundo en la gestién actual
del Club y su infraestructuraxistente. Esto se sustenta estudiando la realidad del Club desde todas sus
aristas: econémica, social, deportiva, politica y cultural. En todas ellas la organizacion se encuentra en
crisis, permaneciendo en un modelo de gestion que se ha quedado sin stspue las demandas
actuales de la comunidad, y, por ende, no es beneficioso ni atractivo para nadie. En ese sentido, a partir
de los estudios realizados, surge la necesidad de generar un cambio de concepto fundamental, en donde
se debe superar el actuafidj dzZSYI| RS @ésabdzoativo HeCeditsh Esto tiene que ver con la
demanda real de lgpoblaciénde Juan Lacaze y alrededores de contar con servicios de calidad en
relaciéon a las areas gastrondmica, de entretenimiento, de capacitacion y formacttn cgmercios
variados. Es interesante subrayar que una parte importante de la poblacién relevada, actualmente va en
busca de dichos servicios hacia otras ciudades mas alejadas, por lo que se infiere que de existir en Juan
Lacaze, estos servicios contarém la participacion del publico local. Esto se encuentra en sintonia con

la intencion, relevada también en los estudios correspondientes, de ciertas organizaciones y servicios en
poder ser parte del Centro en cuestion. La articulacién de estas revedacisumado a las posibilidades
edilicias y de ubicacién que ofrece el edificio del Club, configuran una situacién en donde es posible
pensar en una estructura de gestion de servicios multiples y complementarios, que sean atractores de
variados consumidoe pero que confluyan en un Espacio arménico, bien integrado, agradable, y que
genere distintos tipos de actividades para los distintos publicos existentes.

La estructura organizacional que se visualiza como la mas adecuada, es la de una Sociedad que
establezca un comodato con la SND por el usufructo del edificio por una cantidad de afios no menor a
15, estableciéndose por contrato las obligaciones a las que se hace responsable dicha sDeleelad.

ser administrado por un fideicomiso de administracior @isle el patrimonio en cuestion. Se financiara

con fondos publicos la remodelacién del Edificio de acuerdo a las nuevas exigencias, y de mantener
estandares minimos de calidad y accesibilidad, previamente establecidos en el referido contrato entre
las pates. A partir de dicha remodelacion, la nueva sociedad se hara de la gestion integral del centro, el
cual contara con distintos tipos de acuerdos comerciales en funcion del tipo de servicio, el espacio
utilizado, la frecuencia del mismo, etc.

6.1 Caracteriicas del Espacio

El Centro CYSSA sera un centro multiservicio, el cual aprovechara todo el valor histérico y patrimonial
del Club y su ubicacién estratégica en la ciudad de Juan Lacaze, para convertirse en un polo de
actividades de referencia en la locild y la region. Capitalizara la escasez de ofertas en varios rubros
comerciales sobre los cuales existe demanda real, vinculando actividades y servicios complementarios,
logrando de esa manera un flujo de actividad y de usuarios muy interesante. A, da pegibilidad de

contar con espacios fisicos de distintas caracteristicas le da al Centro la oportunidad de ser flexible de
acuerdo a las necesidades de los clientes.
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El Centro debera ser gestionado de forma moderna y eficiente, haciendo foco ertdhilidad de los

metros cuadrados y en la satisfaccidn de los usuarios. La calidad de los servicios debera ser una variable
de mucho cuidado, preservando la imagen del emprendimiento en todos los casos. La capacitacion de
los RRHH en brindar servicios @didad debe ser un diferencial del espacio, a través de lo que marcara
una diferencia sustancial en la region.

Un Centro que invite al paseo de la poblacion, que proponga actividades para todo tipo de edades, que
rompa con la rutina y aporte un valor agexlo a la ciudad, parece tener lugar de acuerdo a los estudios
realizados por esta consultoria.

6.2 Sectores

Los espacios que el Centro debe agregar valor son:
A Espacio deportivo (gimnasio para deportes, sala de gimnasias y gym, vestuarios)

A Sector gastrondmico

A Salones multiuso (capacitacion/formacion educativa, aspectos salud/recuperacion fisica,
alojamiento, entre otros)

Gran salén principal (conferencias, eventos, fiestas, teatro, cine, espectaculos musicales)
Locales comerciales

Museo/Espacio cultural

Oficinas entes publicos

Servicio (cajero automéati¢o

> > > > >

Los servicios asociados al espacio que deberan crear un nuevo concepto y mantener los actuales que
funcionan bien:

A A las disciplinas actuales, que presentan niveles de demanda medios/altos, se deberéan
incorporar nuevos que surgen en el estudio de mercado: salas de aparatos, gimnasias,
disciplinas orientales, entre otros.

Profesores de gimnasia para deportes y salas de gym (manteniendo los actuales e incorporando

nuevos)

Nuevo concepto del espacio gastron@mi

Centro identificado con la formacion educativa, con foco en lo deportivo y cultural.

Servicios de recuperacién de salud y rehabilitacién, con profesionales que dominen la materia.

Disponibilidad itinerante de camas para alojar delegaciones deportieasservicio asociado al

hospedaje y alimentacion.

Servicios audiovisuales de primer nivel para conferencias, fiestas, teatro, cine, y espectaculos
musicales.

A Oferta de articulos deportivos y culturales tipicos de la zona de influencia.

> > > D >

>

El Centro CYSSAbde4 ser desarrollado con una légica de paseo, en donde el publico pueda desarrollar
distintos tipos de actividades cuando accede a él. En ese sentido, se piensa que el sector gastronémico,
en donde hoy se encuentra la cafeteria, debe ser central, daddogias las actividades pueden confluir

en dicho sectory, ademas, debido a la falta absoluta de ofertas similares en la ciudad, lo cual puede ser
un generador de recursos muy importante para el Espacio. A su vez, el sector gastronémico es un

7

llamador en § por lo que puede generar trafico de publico que luego nutra en los otros sectores
integrantes del Espacio.
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El sector de oficinas o salas de alquiler permanente sera muy importante también, ya que sera
generador de ingresos fijos para el Centro, asi@on generador de trafico importante de gente.

Los vestuarios contaran con instalaciones para hombresaujeres, asi como para nifias y nifios
diferenciados, y deberan estar en la misma planta que los espacios de consultorios e infraestructura
deportiva mara rehabilitacion. De esa manera facilitara el funcionamiento paradoarios cormayores
dificultades de accesibilidad.

Los salones multiuso deberan contar con la flexibilidad de transformar su tamafio a las distintas
dinamicas, asi como la posibiliddd contar con la versatilidad suficiente para adaptarlos para distintos
eventos y servicios. Para esto se debera pensar, desde el disefio arquitectonico de cerramientos
moviles, en un sistema que sea lo menos limitador posible a los fines de estadkil@fjuerida.

El Sector deportivo necesitara contar con el gimnasio multideporte, salas de gimnasia y gym. El gimnasio
multideporte servira para el entrenamiento de distintos equipos que asi lo deseen y/o necesiten, para el
armado de distintas actividad deportivas con distintos niveles etarios, para la utilizaciéon por parte de

los servicios de salud que se instalen en el centro, y para el entrenamiento por parte de delegaciones
deportivas que se establezcan por determinado espacio temporal édeetro CYSSALas salas de
gimnasia desarrollaran actividades varias como pilates, yoga, funcional, aerébica, spinning, danza, artes
marciales, etc. Seran de suma importancia para atraer al Espacio al publico femenino, el cual le dara un
impulso muy importante laemprendimiento. EI gym seréa el lugar en donde se desarrollen las
actividades de entrenamiento individual, pero la cual debera ser integrada por equipamiento moderno,
que se pueda reubicar de acuerdo a las necesidades y que optimice el espacio disponible.

El paseo por la historia y las muestras itinerantes se piensa como un complemento para el paseo de la
familia al Espacio, el cual debera estar vinculado al sector gastrondmico. Aprovechara algunos
elementos histéricos del viejo club, los cuales poseerriem valor en ese sentido. A su vez, podra

integrar otros elementos tipicos de la zona, lo cual le generara un valor agregado interesante al Espacio.

Los locales comerciales deberan contar con entrada por la calle principal, pero también deberan estar
conectados con el Espacio por su interior. Representan una herramienta de generacién de ingresos, asi
como también colaboran en el transito de publico objetivo por el edificio.

El alojamiento se ubicara en donde existe actualmente, cerca de los vestuaaitiendo de una
reforma importante en dicho sector. Contara con la ventaja de no tener competencia en la ciudad, y
estard enfocado a delegaciones deportivas tanto como para otras delegaciones, asi como para publico
en general que se desee o necesite pedar en la zona. Representa una forma de generar ingresos
genuinos, con publico que, hospedandose en el Espacio, es posible que consuma otros servicios
ofrecidos también.

Por ultimo, el Centro contara con un gran salén multiuso ubicado en el Ultimogbisoal albergara
espectaculos de mediano y gran porte, conferencias, seminarios, congresos, presentaciones, y todo tipo
de actividades masivas. A su vez, podra ser utilizado como salon de fiestas para las personas de la ciudad
y la region, ofreciendo urugar muy importante, con una excelente ubicacién, acustica y valor
patrimonial Unico en la zona. A su vez se pretende que la actividad de Marofias Entertainment que se
desarrolla actualmente, se ubique también en el piso superior, aislandolo del rests @etlvidades
cotidianas del Centro, pero no perdiendo su capacidad de generador de ingresos.
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6.3 Misién vy vision

Bajo las premisas definidas anteriormente, se pueden definir los siguientes aspectos como la vision y
misién del Centro

Misién

Promover, dsarrollar y articular, desde un proyecto integral e inclusivo, programas, y actividades
disfrutables, que favorezcan el acceso al deporte, la salud, la cultura y actividades sociales, de los
hombres y mujeres, de todas las edades, de la localidad deLagcaze y la zona de influencia del
departamento de Colonia, como medios de transformacion individual y colectiva para el desarrollo de la
participacion comunitaria, la calidad de vida, la promocion de derechos, y la equidad social.

Vision

Ser una orgamzacién referente de Juan Lacaze de calidad, eficiente e integrada fuertemente a la
comunidad, que articulard su intervencién con otros organismos publicos y privados, desarrollando la
complementariedad interinstitucional, respetando los valores histogclasidentidad del Club CYSSA.

Ser el motor de las actividades deportivas, salud, culturales y sociales de Juan Lacaze en interacciones
con los demas actores institucionales.
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7 ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO CYSSA

En Centro CYSSA seréa un lugaprdeision de servicios deportivos, culturales, sociales y educativos, se
busca generar un espacio para que los habitantes de Juan Lacaze y las localidades aledafas tengan
donde desarrollar actividades en estas areas.

Lo que se plantea noseun clubdeportivo, sino que serd un centro donde los usuarios paguen por los
servicios consumidos. Aquellas personas que acudan al Gemtemdran un caracter dsocios porque
no seran parte de una sociedad civil.

Se espera que el Centro sea gestionado por una ejidddica (en algunas de las naturalezas definidas
en el capituloEstructura Legal la cual tenga expretise en algunos de los campos que se buscan
desarrollar. Se entiende que el esquema planteado no tiene un antecedente idéntico al quéesgipre
desarollar.

Se espera que el Centro incluya dentro de sus servicios a la actual ACYSSA, como parte de las lineas de
negocios, y manteniendo las actividades deportivas que desempeiia actuafmdrie gestion
administrativa del Centro absorbera los costos opemtide la ACYSSA, pero limitara los ingresos a las
cuotas sociales que recibe de sus asociados actuales. Los ingresos que actualmente percibe por el
arrendamiento del espacio del local gastrondmico y de Marofas, pasaran a ser parte del gestor del
Centro.

lustracion5- Esquema de funcionamiento del Centro CY&3Aunto de vista de los ingresos

Secretaria Nacional
del Deporte

|
1 Alquilerdel
Usuaio 1 edificio*
deportivo ;
v
.' $ pago por
uso de
servicios Empresagestora
—_—
Centro CYSSA

Ingresos por Ingresos por
arrendamientos de arrendamientos de
espacios regulares espacios ocasionales

Concesiénde la Espacio de formacion/ Fiestas / Alojamiento /
cantina /Restaurante salud Conferencias / Eventos

Alquilerde espacio/s Espacio de formacioén/
comercial/es salud

6VerAnexol7.3¢ Andlisis de la estructura organizacional actual del Club CYSSA
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